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Citavi installieren 
 

Die Windows-Version von Citavi können Sie auf der Webseite von Citavi unter 
https://www.citavi.com/de/download herunterladen und im Anschluss installieren.  

 
Für Mac-Geräte gibt es keine Installationsvariante von Citavi. Ihre Lizenzdaten können Sie 
dennoch mit Citavi-Web nutzen. Es handelt sich hierbei um eine Web-Version von Citavi, auf 
die Sie von verschiedenen Browsern aus zugreifen können.  

 

Citavi-Account anlegen  
 

Um Ihre Lizenzdaten zu erhalten, benötigen Sie einen Citavi-Account. Registrieren Sie sich 
einmalig unter https://citaviweb.citavi.com/p/register 

 

1. Klicken Sie auf „Mit Universität fortfahren“ und wählen Sie die Helmut-Schmidt-
Universität aus. Melden Sie sich mit Ihrer Rechenzentrums-Kennung sowie dem 
dazugehörigen Passwort an.  
 

2. Anschließend klicken Sie auf „Link öffnen“. Es öffnet sich ein Fenster, auf dem Sie 
entscheiden können, ob Sie angemeldet bleiben wollen oder nicht.  
 

3. Geben Sie im nächsten Schritt Ihre HSU-E-Mail-Adresse an und lassen Sie sich einen 
Verifizierungscode zuschicken, den Sie dann im vorgesehenen Feld eingeben.  
 

4. Als nächstes geben Sie Ihren Vor- und Nachnamen ein. Sofern gewünscht, können Sie 
auch ein Pseudonym angeben.  
 

5. Ihre Daten sind nun vollständig und Sie können sich mit Ihren Zugangsdaten im Login-
Fenster anmelden. Sie gelangen zum Startfenster. 
 

Lizenzdaten 

- Die Citavi-Lizenz ist jeweils ein Jahr gültig und muss jährlich zum 30. April verlängert 
werden. Vor Ablauf der Lizenz erhalten Sie eine E-Mail, um Ihre weitere 
Zugehörigkeit zur HSU zu bestätigen und Ihre Lizenz zu verlängern.  

- Über https://citaviweb.citavi.com/account gelangen Sie zu Ihrem Citavi-Account. 
Dort können Sie Ihre Lizenzdaten einsehen. Wurde die Lizenz erfolgreich hinterlegt, 
sehen Sie folgende Account-Ansicht: 

https://www.citavi.com/de/download
https://citaviweb.citavi.com/p/register
https://citaviweb.citavi.com/account
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Unter Umständen kann es vorkommen, dass Ihre Citavi-Lizenz nicht erfolgreich hinterlegt 

wurde. In diesem Fall können Sie die Lizenz auch nachträglich abrufen. Rufen Sie dazu Ihren 

Citavi-Account auf und wählen Sie in der grau hinterlegten Spalte auf der linken Seite den 

Punkt „Lizenzen“ aus. Im unteren mittleren Bereich der Seite erscheint dann das Feld „Neue 

Lizenz“ mit einem Plus dahinter. Klicken Sie darauf und wählen Sie „Campus-Lizenz abrufen“ 

aus. Suchen Sie im nächsten Schritt nach der Helmut-Schmidt-Universität und melden Sie 

sich mit Ihrer Rechenzentrums-Kennung an. Ihre Lizenz sollte nun integriert sein und in der 

grauen Spalte angezeigt werden. 

 

Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich gerne unter citavi@hsu-hh.de an die Bibliothek. 

 

Weitere Informationen zu Citavi finden Sie unter https://www.ub.hsu-hh.de/literatur-

verwalten-mit-citavi/  
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